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El proposito de esta investigacion es aplicar el método de aprendizaje cooperativo y los
principios del Dr. Spencer Kagan: “Positive interdependence, individual accountability, equal
participation, simultaneous interaction” cuyas siglas en inglés son (PIES) y cuyo significado en
espanol es: interdependencia positiva, responsabilidad individual, igualdad de participacion e
interaccion simultanea; en un salén de inglés con estudiantes de la zona de Puntarenas.
Asimismo, los participantes fueron 61 jovenes, los cuales estudian inglés conversacional dentro
del marco del programa empléate para la zona de Puntarenas. Ellos asisten a clases 5 dias a la
semana 3 horas diarias y estan distribuidos en 3 grupos con diferentes horarios pero con la misma
docente. Ademas, los participantes estdn bajo el rango de edad de los 18 a los 24 afios, y la
mayoria provienen de zonas de riesgo social y bajo desarrollo como lo es Barranca, El Progreso,
Fray Casiano, la Isla Chira y la Isla Venado, Chomes, Costa de P4jaros, entre otros. Asimismo, se
aplicaron los principios de aprendizaje cooperativo en 3 actividades de clase grupales, y se
recopild la informacion por medio de un cuestionario dirigido a los participantes y una entrevista
individual con alumnos participantes; ademas de investigacion bibliografica. Por otra parte, la
aplicacion de las diferentes actividades se llevo a cabo en el periodo de enero a junio del presente
afo. Por ultimo, la informacién recolectada muestra que la aplicacion de técnicas de aprendizaje
cooperativo puede proveer al docente de actividades que promuevan mejorar la capacidad de los
estudiantes para tener €éxito académico y social, ya que proporciona la implementacion de los
valores y herramientas para que los estudiantes actien de la manera mas apropiada, no solo en la
clase, sino también como individuo en la sociedad, lo que les puede permitir tener mas confianza
de si mismos, mejorando sus habilidades lingiiisticas, y a la vez tener conciencia de las
necesidades de los demds y de colaborar con otros que necesitan crecer integralmente. Por lo
tanto, se pudo concluir que el aprendizaje cooperativo y las técnicas que los docentes pueden
utilizar efectivamente promueven el desarrollo académico y social de los estudiantes.
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I. Introduccion

Segin Fernandez- Rio y Méndez (2016), el aprendizaje cooperativo es un modelo
pedagbgico que se basa en el aprendizaje de los alumnos, y en todo lo que les afecta a ellos. Cabe
destacar que “esta vision representa la interdependencia e irreductibilidad del aprendizaje, la
ensefanza, el contenido y el contexto que deben ser considerados como un todo” (Rovegno,
2006, citado por Fernandez-Rio y Méndez, 2016, p. 202). Ademas, el aprendizaje cooperativo
como base fundamental, promueve el trabajo cooperativo de forma continua e igualitariamente
distribuido, provocando que los estudiantes se relacionen y aprendan entre si. Es decir, en el
contexto de enseflanza-aprendizaje, “el docente cede parte de su protagonismo, y de su
responsabilidad, a los estudiantes para empoderarles, teniendo el desarrollo de dos objetivos
fundamentales en mente: aprender a aprender y aprendizaje a lo largo de la vida” (Fernandez-Rio,
2014, citado por Fernandez-Rio y Méndez, 2016, p.202).

En cuanto a este modelo pedagdgico y sus beneficios en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, los autores Casey y Goodyear (2015), citados por Fernandez-Rio y Méndez (2016)
sefialan que el aprendizaje cooperativo permite que los estudiantes desarrollen capacidades
cognitivas, sociales y afectivas. Asi pues, con lo que respecta al dominio cognitivo, Barret, 2005;
Casey, Dyson y Cambell, 2009; Darnis y Lafont, 2013; Dyson, 2001, 2002; Dyson y Strachan,
2000, 2004; Dyson, Linnehan y Hastie, 2010; Lafont, Proeres y Vallet, 2007; citados por
Fernandez-Rio y Méndez, 2016, coinciden en que los alumnos mejoran la concentracion y toma
de decisiones en las tareas asignadas, logrando un avance significativo en sus logros académicos;
por otra parte, segun André, Louvet y Deneuve, 2013; Bayraktar, 2011; Darnis y Lafont, 2013;
Goudas y Magotsiou, 2009; O’Leary y Griggs, 2010; citados por Fernandez-Rio y Méndez
(2016), en el dominio social, los estudiantes implicados en sus estudios “sefialaron mejoras en sus
habilidades interpersonales como animarse unos a otros, mostrar empatia, respeto, cuidado por
los demas, o tomar responsabilidad por el aprendizaje de otros” (p. 202). Del mismo modo, en el
dominio afectivo, los autores Goodyear, Casey y Kirk (2014) citados por Fernandez-Rio y
Méndez (2016) mencionan que este modelo logré que los alumnos reflejaran una mejoria en la
motivacion y el compromiso en clase; asi mismo Wang (2012) citado por Fernandez-Rio y
Méndez (2016) coincide en que los estudiantes logran incrementar su motivacion al participar en

actividades dentro del marco del aprendizaje cooperativo en clases. Algo semejante ocurre en los



estudios realizados por Fernandez-Rio (2003), citado por Fernandez-Rio y Méndez (2016), en
donde hace referencia a las capacidades afectivas desarrolladas en clase bajo este modelo, entre
ellas: “el autoconcepto general, la apariencia fisica, la percepcion de habilidad fisica y la
honestidad” (p. 202). Es decir, el aprendizaje cooperativo aporta, no s6lo técnicas participativas
para el desarrollo de las clases, sino que involucra el ambiente en donde el estudiante requiere
seguridad y apoyo, y a la vez fortalece la interaccion entre los compaferos reforzando sus
habilidades sociales.

Ademas, de acuerdo con el Dr. Spencer Kagan (2014), el aprendizaje cooperativo es una de
las innovaciones educativas mas investigadas de todos los tiempos. Asimismo, un estudio
realizado por Lazarowitz, Kagan, Sharan, Slavin and Webb (1985), expone los resultados
positivos de cientos de estudios de investigacion aplicados en estudiantes, entre ellos: un aumento
en el logro académico, un incremento en el tiempo de trabajo, la mejora de relaciones étnicas y
raciales, aumento de autoestima, habilidades de pensamiento mejoradas y el desarrollo de
habilidades sociales (Slavin et al., 1985, citado por Kagan, 2014). Por consiguiente, se puede
decir que este método de aprendizaje permite al profesor proveerles a los alumnos la oportunidad
de aprendizaje de contenidos de un programa en especifico con sus objetivos académicos, y a la
vez, generar un desarrollo integral de los alumnos dentro de un sistema social, donde las
relaciones con sus pares y su autoestima son parte de su desempefio en las clases.

Ahora bien, ;por qué se refleja la necesidad de utilizar el método cooperativo en la clase,
y en especifico, en la ensefianza del inglés? Puede deberse a la necesidad de los seres humanos de
socializacion, en este caso cumpliendo un rol estudiantil dentro del cual se hace presente la
necesidad de construir relaciones que favorezcan la sana interaccion entre los miembros de un
determinado equipo. Como parte del proceso de inclusion de un modelo pedagodgico que
promueve el compaierismo y a la vez incluya una influencia positiva del ambiente de clase, el
psicologo ruso Lev Vygotsky muestra, por medio de la corriente socio-constructivista, una opcion
que implica el uso de actividades de mediacion de clase que utiliza estrategias de interaccion y
desempefio académico. La corriente socio-constructivista de Vygostsky “establece que la
actividad mental esta intimamente relacionada con el concepto social y la influencia del contexto
sociocultural en el cual se desarrollan estos procesos” (Muifioz, 2010, p. 75). Por lo tanto, por

medio de esta corriente pedagdgica se refleja un alcance en los principios del aprendizaje



cooperativo, los cuales causan resultados integrales en el desempefio de los estudiantes que
trabajan bajo su metodologia.

Segin Muioz (2010), el profesor imparte su materia y juega un rol de asesor, el cual
“interviene directamente o recomienda el uso de estrategias de aprendizaje” (p. 75). Lo cual le
permite al alumno, no solamente aprender los contenidos de estudio, sino también desarrollar
habilidades sociales como herramientas para aplicar en el diario vivir. En otras palabras, “el
docente es un propiciador de contextos pedagogicos en donde el aprendiz es un sujeto activo que
construye y reconstruye el conocimiento de su grupo cultural. Aqui el maestro...orienta y guia de
manera explicita y deliberada” (Mufioz, 2010, p. 75). Del mismo modo, el aprendizaje de un
idioma genera la aplicacion de actividades de clase participativas, donde los miembros del grupo
comparten sus propias experiencias y conocimientos previos, segun el tema de estudio. Dicho de
otra manera,

“La comunicacion y el aprendizaje suponen la realizacion de tareas que no son solo de

caracter lingiiistico, aunque conlleven actividades de lengua y requieran de la competencia

comunicativa del individuo; en la medida en que estas tareas no sean ni rutinarias ni
automaticas, requieren del uso de estrategias en la comunicacion y en el aprendizaje.

Mientras la realizacion de estas tareas suponga llevar a cabo actividades de lengua,

necesitan el desarrollo (mediante la comprension, la expresion, la interaccion o la

mediacion) de textos orales o escritos. [...] El enfoque general esta claramente centrado en

la accion” (Marco comtn Europeo, 2002, p.25; citado por Muioz, 2010, p. 77).

Tomando en cuenta la referencia anterior del Marco comun europeo, se puede decir que las
actividades de clase requieren un alto porcentaje de participacion activa de los alumnos, donde
sus competencias lingiiisticas puedan ser desarrolladas, y el ambiente de trabajo les proporcione
las caracteristicas apropiadas para su desempefio. Es decir, que tanto las actividades de mediacion
pedagbgica, como el ambiente de aula y la sana interaccion social entre los miembros del grupo
les permita a los alumnos mostrar su maximo potencial académico. Ademas, dentro del
aprendizaje cooperativo, el profesor funciona como facilitador de asignaciones donde los
alumnos aprenden trabajando juntos, donde los docentes no solamente eligen materiales
basandose en los objetivos académicos y sociales, sino que valoran el tamafio del grupo y a la vez
procuran asignar a los estudiantes de forma heterogénea para cumplir con los requerimientos del

trabajo de clase (Johnson, D., Johnson, R., y Holubec, 1998, citado por Sharan, 2014).



Por consiguiente, el propdsito de este articulo es describir los beneficios de la aplicacion
del método de aprendizaje cooperativo y los principios del Dr. Spencer Kagan: “Positive
interdependence, individual accountability, equal participation, simultaneous interaction” cuyas
siglas en inglés son (PIES) y su significado en espafiol es: interdependencia positiva,
responsabilidad individual, igualdad de participacion e interaccidon simultanea; en un saloén de
inglés con estudiantes de la zona de Puntarenas. Estos alumnos participaron en actividades
grupales utilizando técnicas de ensenanza-aprendizaje bajo el modelo pedagogico del aprendizaje

cooperativo y poniendo en practica el idioma inglés como lengua extranjera.

I1. Teorias en el aprendizaje cooperativo

De acuerdo con Davidson y Major (2014), el modelo pedagdgico cooperativo ha sido una
de las maneras mas antiguas de aprendizaje en grupos. De la misma manera, este autor menciona
que segun las teorias del epistemologo, psicélogo y bidlogo suizo Jean William Fritz Piaget y su
colega Vygotsky cuando los estudiantes trabajan juntos, se estimula el razonamiento por la
relacion socio-cognitiva. Por lo tanto, cabe mencionar que por medio del aprendizaje cooperativo
los estudiantes reciben estimulos del ambiente de clase que les permite desarrollar sus
competencias lingiiisticas y aplicar herramientas de socializacién de forma concreta.

Por otra parte, algunas teorias aportan informacion relevante con respecto al aprendizaje
cooperativo, entre ellas estas: la psicologia social, psicologia del desarrollo, psicologia cognitiva,
teorias de motivacion, y psicologia humanista. Por ende, Slavin (2014) menciona que en sus
trabajos anteriores de los afios 1995, 2010 y 2013 logré identificar que la motivacion, la
cohesion social, el desarrollo cognitivo y la elaboracidon cognitiva son parte de las principales
perspectivas tedricas relacionadas con los efectos y logros en el aprendizaje cooperativo. Dichas
teorias enriquecen el aporte del modelo de aprendizaje cooperativo, mostrando una relacion entre
sus influencias y la interacciébn de alumnos-alumnos y alumnos-docentes, fomentando las

relaciones sociales y desarrollo del ser humano en general.

La Psicologia Social
Segun indica Ovejero (2015), la psicologia social involucra la conducta humana en tres

niveles, el individual, grupal y colectivo; asimismo, esta consiste “esencialmente en conectar de



diferentes maneras al individuo (o los procesos psicolégicos individuales) con la sociedad (o los
procesos sociales, tanto micro como macrosociales)” (Ovejero, 2015, p. 2). Del mismo modo Gil
Lacruz (2007) menciona que “los primeros filésofos, al igual que los psicélogos sociales de hoy
en dia, reconocian el impacto que otras personas podian tener sobre la conducta individual” (p.
15). No obstante, Gil Lacruz (2007) citando a Alonso, Gallego y Ongallo (2003) expone la
comunicacion como parte del funcionamiento psicologico y la interaccion psicosocial, indicando
que “lenguaje, mitos y costumbres son resultado de un sujeto colectivo y no consecuencia de
elecciones individuales [...] En esta interdependencia, el lenguaje configura tanto la formacion de
la organizacioén social como la explicacion de los estados psicoldgicos individuales” (p. 25).
Ademas, en este tema, Gonzélez (2012) menciona que el area social es un elemento esencial en la
personalidad, y que desde el enfoque culturalista “todos los seres humanos cuentan con similar
potencialidad de desarrollo” (p. 53). De esta forma, la comunicacion dentro de un determinado
grupo se ve enriquecida por la interaccion social y la percepcion del individuo del ambiente

donde se desarrollen sus actividades sociales.

La Psicologia del Desarrollo

En cuanto a la psicologia del desarrollo Urbano y Yuni (2014), exponen que esta tiene
como objeto “la interpretacion, descripcion y explicacion de las transformaciones psicologicas
vinculadas al proceso de desarrollo humano” (p.15). En particular, Del Cueto (2015) hace
referencia a los escritos de Vygotsky con respecto a la psicologia del desarrollo y la educacion de
las emociones. Por consiguiente, Del Cueto (2015) indica que las emociones pueden ser
instruidas y modificadas, condicionando los estimulos en los cuales las emociones de las
personas estan involucradas, dando como resultado una relacion entre la persona y su ambiente.
Asi pues, “el mecanismo educativo se reduce a una determinada organizacién del medio... la
educacion de las emociones es siempre en esencia una reeducacion de las emociones, es decir,
una modificacion en la direccion de la reaccion emocional innata” (Vygotsky, 1926/2005, p. 183,
citado por Del Cueto, 2015, p. 31). En efecto, los docentes al proveer un ambiente de clase
apropiado y crear experiencias de aprendizaje significativo, pueden generar en los estudiantes

seguridad de si mismos y formar sus emociones para favorecer sus resultados académicos.

La Psicologia Cognitiva



Por otra parte, dentro del aprendizaje cooperativo se manifiesta la psicologia cognitiva, la
cual en la ensefanza del idioma inglés se refleja en el aprendizaje del lenguaje. De acuerdo con
Rabuano y Salvati (2010) las caracteristicas semanticas del idioma generan un proceso de
operaciones mentales elementales en el desarrollo lingiiistico de los alumnos, para lo cual es
necesario propiciar el uso de actividades que favorezcan su desempeno. Por ende, “al psicologo
cognitivo le interesan los procesos mentales que median entre lo que sucede en el entorno del

individuo y su comportamiento” (Escobedo, 1993, p. 6).

Teorias de la Motivacion

Algo semejante ocurre con la motivacion, las teorias de la motivacion enriquecen el uso de
estrategias en el marco del modelo pedagogico aplicado en este estudio. De acuerdo con Cetin-
Dindar (2016) el ambiente constructivista en el cual los alumnos aprenden les permite interactuar
entre si con el conocimiento por medio de diferentes técnicas y engrandeciendo el nivel de
importancia del ambiente confortable donde tome lugar el aprendizaje. Dicho de otra forma, en
un entorno de ensenanza-aprendizaje constructivista, los alumnos perciben la libertad de expresar
sus pensamientos y opiniones (Cetin-Dindar, 2016). Ademads, la motivacion es un aspecto
fundamental dentro de la aplicacion del aprendizaje basado en el constructivismo (Palmer, 2005,
citado por Cetin-Dindar, 2016). Por lo demas, segun Vidosavljevi¢, Krulj-Draskovi¢, y Lakusi¢
(2015), la motivacion actia como una herramienta o mecanismo de realizaciéon donde esa
interpretacion existe bajo la condicion de satisfacer lo que corresponde segiin los objetivos
propuestos. Ademas, Slavin (2014) menciona que bajo la perspectiva motivacional, el aprendizaje
cooperativo permite crear incentivos para que el grupo de trabajo sea exitoso en sus tareas, para
lo cual es necesario que cada estudiante tome su responsabilidad individual y a la vez se ayuden
entre si animandose a dar su maximo esfuerzo. En resumen, dentro del sistema educativo la
motivacion es un empuje que permite que los alumnos logren cumplir los objetivos de las tareas

asignadas por el docente en clases.

La Psicologia Humanista
No obstante, el aprendizaje cooperativo trabaja en contextos educativos donde interviene la

psicologia humanista y los estudiantes disfrutan de experiencias de aprendizaje provechosas no



solamente en contenido académico, sino también en desarrollo personal. Segiin Del Socorro,
Lozada y Olano (2013), esta psicologia
“...tiene origen en el Humanismo, el cual surge en los griegos, quienes centran sus
expresiones en aspectos como la espiritualidad, la razon, la belleza y la poesia, y en los
sofistas, que contribuyen con este movimiento a través de la subjetividad y el relativismo,
siendo Protagoras el filosofo que toma al ser humano como centro de todas las cosas™ (p.
419).

Ademas, desde una perspectiva humanista, el autor Ferndndez (2009) menciona que la
competencia emocional y social estad vinculada con la exposicion de las personas a espacios
seguros donde puedan compartir su “experiencia relacional y emocional, tomar conciencia de ella
y generar los procesos de cambio que libremente se elijan” (p. 147). Es decir, bajo la psicologia
humanista, los alumnos tienden a desenvolverse de acuerdo a la percepcion de su ambiente de
clase, la cual puede promover seguridad y reflejarse en el proceso de desempefio de los

estudiantes.

Principios del aprendizaje cooperativo

Los principios descritos a continuacién resaltan el trabajo del alumno en la clase,
enfocdndose en trabajo en equipo y desarrollo de habilidades sociales, generando experiencias
integradoras donde los estudiantes requieren apoyarse unos a otros para que el éxito que genera la
tarea asignada, sea obtenido bajo trabajo grupal y motivacion personal. Los cuatro principios,
investigados por el Dr. Spencer Kagan son: interdependencia positiva, responsabilidad individual,
igualdad de participacion e interaccion simultanea.

1) Interdependencia positiva: este primer principio hace referencia al trabajo en equipo
donde, de acuerdo con los autores Fernandez-Rio y Méndez (2016) citando a Johnson y
Johnson (1994), “la consecucion del objetivo marcado por el docente por un estudiante
estd directamente conectado con la consecucion del objetivo por los demas estudiantes del
grupo, ya que se necesitan unos a otros para conseguirlos (no pueden ganar unos y perder
otros)” (p. 202). Es decir, los participantes del grupo han de considerar lo esencial que es
su aporte individual en la realizacion de la tarea, con el proposito de cumplir todos como

grupo con lo solicitado en el trabajo de clase.
2) Responsabilidad individual: en general, los miembros de cada equipo requieren mostrar

su punto de vista y trabajar organizadamente aportando al trabajo asignado, son



3)

4)

responsabilidad y puntualidad. Segin, Fernandez-Rio y Méndez (2016) cada alumno tiene
una parte de responsabilidad en la labor de todo el equipo, la cual generarad resultados
provechosos para el bien comun. Ahora bien, en un estudio realizado por el Dr. Spencer
Kagan (2014), donde aplico el modelo pedagdgico cooperativo en grupo de estudiantes
universitarios , con el fin de mejorar la adquisicién del contenido estudiado, a partir de
una actividad llamada escucha correctamente, los alumnos pusieron en practica la
comprension, la toma de apuntes y la retencion. Seglin este autor, las conclusiones del
estudio mostraron que los participantes mostraban sus apuntes en el trabajo en equipo,
debido a que bajo su responsabilidad individual trabajaron en su rol dentro del grupo, ya
que al finalizar la tarea los estudiantes debian compartir sus trabajo con los demas; lo cual
no sucede en el trabajo individual, donde el alumno puede no tomar apuntes y nadie lo
notara. Por lo tanto, se puede indicar que el aprendizaje cooperativo genera un sentido de
responsabilidad individual que promueve en los alumnos una participacion activa y

esencial para el bien del resultado grupal.
Igualdad de participacion: luego que los alumnos sean responsables de su propio rol en el

trabajo de grupo, se refleja la necesidad de participar activamente en todos los detalles de
la tarea asignada por el docente, para lo cual es necesario poner en practica sus
competencias lingiiisticas y comunicativas. De modo similar, Mufioz (2010) sefiala que
con base a la competencia comunicativa que los alumnos desarrollan en clase, es
necesario “interactuar con pares y ser capaz de utilizar estrategias comunicativas para
negociar el significado y mantener el discurso” (p. 81). Es decir, los alumnos, al tener
igualdad de participacion establecen su rol de trabajo y negocian entre si, tomando

decisiones grupales que al final los llevan juntos al éxito en la tarea que se les asigno.
Interaccion simultanea: en este principio, los autores Fernandez-Rio y Méndez A (2016)

citan a Johnson y Johnson (1994), exponiendo que en la interaccidon cara a cara “los
componentes del grupo deben estar en contacto directo durante la realizacion de la tarea”
(p.202). Es decir, la forma de trabajar en equipo considerando que la interaccion entre
compaifieros es un requerimiento, promueve que el docente distribuya los pupitres, mesas
o sillas de los alumnos de forma tal, que les permita mantenerse en posiciones donde no
sean distraidos por otros elementos del aula, por ejemplo, los alumnos pueden agruparse
en pequenos circulos de cuatro personas, generando un espacio comodo y apropiado para

comunicarse de forma directa entre todos los miembros del grupo. Asi pues, con la



intencion de promover la interaccion simultdnea y a la vez, favorecer el aprendizaje del
inglés, Kagan (2014) exponen que el procesamiento interactivo se refleja cuando los
alumnos participan con sus compaieros de equipo utilizando el contenido en estudio;
ademas, este autor menciona que una de las ventajas de la interaccion simultanea, sobre el
procesamiento de la informacion en solitario, es que los alumnos se apoyan entre si
ofreciendo ideas y ampliando la perspectiva de cada individuo, y de la misma manera, la
interaccion fomenta que las mentes de todos los miembros estén concentradas en el tema
de estudio, minimizando que la mente de algiin alumno se disperse. Al mismo tiempo, en
relacion con las implicaciones de la interaccion simultdnea en el procesamiento de la
informacion en clase, Kagan (2014) menciona que el principio de interaccion simultdnea
libra el procesamiento de la memoria de trabajo, ademas se almacena contenido en la
memoria a largo plazo, aumento de la memoria retrograda, crea recuerdos episodicos, y
crea nuevos estimulos generando un estado de alerta que favorece la atencion, activando

muchas partes del cerebro.

Estrategias didacticas

Los docentes pueden utilizar en sus clases de inglés estrategias didacticas que apliquen los
principios del aprendizaje cooperativo: interdependencia positiva, responsabilidad individual,
igualdad de participacion e interaccion simultanea, para esto, Chan (2015) citando a Kagan
(1989) menciona algunos ejemplos, entre ellos: el uso de rompecabezas, trabajo en parejas,
comprobar pares, codigos de colores, cartas cooperativas, intercambio grupal, entre otras. Del
mismo modo, Kagan (2014), hace referencia a las entrevistas de tres pasos, a RallyRobin, trabajo
en parejas con tiempo limitado, trabajo en grupos pequefios, escucha correctamente, entre otras
opciones. Esto con el fin de promover la activa participacion de los estudiantes en la clase y
generar espacios de aprendizaje significativo que colaboren con el desempeiio académico de los
estudiantes. Sobre la base de las ideas expuestas por Dr. Spencer Kagan, Chan (2015) cita a
Dewey (1938) quien sugiere que las personas construyen su propio conocimiento a través de las
experiencias personales y la interaccion con su ambiente. Dicho de otra manera, los estudiantes
descubren su conocimiento y construyen significado de este, a través de su interaccion constante

con sus docentes y compafieros.

Aplicacion de la estrategia didactica



En este articulo se presenta una descripcion de tres diferentes actividades grupales, aplicadas
a tres grupos de estudiantes en una academia de idiomas que trabaja con estudiantes bajo el
marco del programa Empléate en la provincia de Puntarenas. Los participantes fueron 61
personas, cuyas edades varian entre los 17 y 24 afios; 41 participantes fueron mujeres y 20
hombres. Ademas, los alumnos asistieron a clases de inglés de Lunes a Viernes, un grupo de
8:00am a 11:00am, otro de 12:00m.d a 3:00pm y el altimo de 3:00pm a 6:00pm; todos los grupos
estuvieron a cargo de la misma docente en un periodo de Junio 2015 a Junio 2016. Por otra parte,
cabe considerar la procedencia de los participantes, en general, provenian de zonas bajo
desarrollo y riesgo social, entre ellos: Isla Chila, Isla Venado, 20 de Noviembre, El Chahuite,
Fray Casiano, Chomes, Costa de P4ajaros, Bellavista, Barranca, Barrio del Carmen y el Roble. En
fin, la idea de la docente a cargo de estos grupos de utilizar el modelo pedagogico cooperativo,
fue con la intencidén de formar a los estudiantes un sentido de compafierismo y respeto mutuo
donde el ambiente de clase les permitiera, no solamente adquirir conocimientos en el idioma
inglés, sino desarrollar habilidades para la vida de forma integral, las que probablemente usarian
en el aula y fuera de ella. Por lo tanto, se puede considerar que uno de los elementos mas
importantes en la aplicacion del aprendizaje cooperativo en las clases de inglés de estos
participantes fue el sentido de responsabilidad para un bien comun, el cual puede generar
crecimiento en el areca donde se desenvuelva en alumno en su vida diaria. Finalmente, la
informacion se recopild por medio de la aplicacion de un cuestionario dirigido a los estudiantes y
una entrevista individual con alumnos que participaron activamente en las actividades; ademas de

investigacion bibliografica.
A continuacion se describen las técnicas aplicadas en las clases de inglés, exponiendo los

beneficios de las actividades provistas por la docente, segiin distintos autores, y a la vez se
presenta el rol que cumplieron los estudiantes al poner en practica los principios de
interdependencia positiva, responsabilidad individual, igualdad de participacion e interaccion
simultanea, por medio de trabajo en grupo pequefios y en parejas. Por ultimo, se detallan los roles

de la docente y sus alumnos al trabajar cada actividad y su percepcion del uso de la misma.
Actividad #1. Trabajo en parejas con tiempo limitado

Esta actividad const6 de la participacion de la totalidad de los alumnos, una parte de ellos se
coloco en fila india a lo largo del salon, y luego la otra parte se colocod al frente de cada

compaiiero permitiendo que el alumno y su pareja de trabajo pudieran comunicarse cara a cara.



Lo cual, segiin Kagan (2014) dentro de las ventajas del principio de interaccidon simultdnea, la
comunicacion directa entre estudiantes le permite a los participantes enfocarse en su trabajo sin
prestar mucha atencion a lo que sucede a su alrededor. Ahora bien, el tema a poner en practica fue
el presente simple, para el cual de forma individual y previa a la actividad, los alumnos
escribieron 10 preguntas aplicando la estructura de presente simple y posteriormente formaron las
filas, con la hojita de preguntas en la mano (sin las respuestas). Por consiguiente, la docente les
explicd, a los estudiantes de la fila izquierda, que al sonar una cancidon durante un minuto, ellos
deberian utilizar ese tiempo limitado para preguntarle a su compaiero de enfrente todas las
preguntas que fueran posibles; y los estudiantes que formaban parte de la fila de la derecha
solamente debian contestar. Asi pues, al finalizar el minuto y detenerse la cancion, los alumnos de
la izquierda debian correrse un espacio hacia la derecha, y asi consecutivamente hasta que todos,
los de la fila izquierda, volvieran a su lugar. Luego de esto, los estudiantes de la fila de la derecha
procederian a realizar las preguntas y desplazarse un espacio hacia la derecha, sin que la fila de

izquierda se moviera.
En atencioén a la actividad descrita anteriormente, los alumnos mostraron disfrute durante

todo el proceso, rieron, conversaron, fueron espontaneos; lo que les permitié poner en practica el
idioma inglés y la estructura especifica que fue asignada por la docente. Evidentemente, se puede
decir que esta estrategia de aprendizaje cooperativo di6 lugar a un mayor rendimiento, retencion
curiosidad e interés por el aprendizaje del tema aplicado, y a la vez impulsé actitudes positivas
de apoyo de los estudiantes a sus pares. (Miller y Hamblin (1963), Slavin (1980), Johnson y
Johnson (1989) Michaelsen y Black (1994), Johnson et al. (2006), Johnson y Johnson (2009),
citados por Chan, 2015, p. 107).

Actividad #2. Trabajo en grupos pequeiios: intercambio grupal

En esta actividad, los estudiantes participaron poniendo en préctica, tiempos verbales. Para
lo cual fue necesario indicarles a los alumnos la formacion de grupos de 4 personas, elegidas al
azar; y se plante6 un tema especifico a investigar por cada grupo; la leccion tuvo una duracion de
tres horas, y se retomd la misma actividad durante 2 dias seguidos, por lo tanto, en esta actividad
se necesitaron 6 horas para finalizarla. Ahora bien, el grupo 1 tuvo que investigar sobre la
educacion, el siguiente grupo recibié como tema el medio ambiente, luego el grupo 3 se prepard
con el tema la alimentacion, y finalmente el grupo 4 investigo acerca de los medios de transporte.

De ahi en adelante, cada grupo debi6é producir oraciones en inglés utilizando las estructuras



gramaticales en pasado, presente y futuro describiendo su tema, incluyendo como minimo 4
oraciones por alumno; es decir en un grupo de 4 personas, este debid escribir 16 oraciones en
total. Y como ultimo paso, cada grupo debid intercambiar la informacion investigada con los
demds grupos, para que al final todos los alumnos tuvieran acceso al trabajo realizado. A
diferencia de la actividad #1, esta nueva propuesta promovi6 que el estudiante pusiera en practica
su habilidad de escribir en inglés, pero apoyandose unos a otros en sus respectivos grupos de
trabajo. De esta manera no solamente se desenvuelve el pensamiento grupal, sino que también los
alumnos lograron aplicar los 4 principios del aprendizaje cooperativo aplicados en este estudio:
interdependencia positiva, responsabilidad individual, igualdad de participacion e interaccion
simultdnea. De modo similar, Ferndndez (2009) menciona que “como consecuencia de la
interaccion y la comunicacion existente, los estudiantes relacionan habilidades sociales positivas
como aprender a escuchar, respetar turnos, animar, criticar ideas y no personas, animarse en vez

de criticarse, etc.” (p. 202).
Actividad #3. Trabajo en grupos pequefios: exposicion grupal

La actividad #2 se relaciona directamente con la ultima ya que en ambos casos los
estudiantes debieron hacer investigacion grupal dentro de las horas de clase (utilizando celulares
y/o computadoras). Ahora bien, en esta actividad los grupos de trabajo fueron escogidos
nuevamente al azar, en grupo de 4 personas. Consecuentemente, los alumnos recibieron como
instruccion investigar acerca de un pais en especifico, para lo cual previamente los mismos
estudiantes propusieron en una lluvia de ideas determinados paises de su interés. Luego de
finalizar con los 2 dias de trabajo en dicha actividad, los estudiantes tuvieron un tiempo de
organizacion grupal para delegar sus roles en una exposicion de diferentes stands representando
de forma creativa: las comidas, lenguaje, moneda, medios de transporte, personajes famosos y
lugares turisticos del pais que seleccionaron al azar. Finalmente, los participantes tuvieron un dia

de exposiciones, donde mostraron el fruto de su trabajo grupal.
II1. Resultados

La aplicacion de técnicas grupales y en parejas con actividades bajo el modelo pedagogico
del aprendizaje cooperativo, les permitié a los estudiantes poner en practica la interdependencia

positiva, por medio de la cual segiin Chan (2015), los alumnos estan conectados para lograr un



éxito grupal en la tarea asignada, coordinando sus esfuerzos con los esfuerzos de sus compafieros

de grupo para completar el objetivo propuesto.

En consecuencia, un 90% de los estudiantes indicaron haber podido aplicar el idioma
durante la primera actividad, sin tomar en cuenta las dificultades de concentracion (ya que todos
preguntaban y respondian al mismo tiempo), y en este sentido, 79% de los alumnos consideraron
que sus aportes fueron valiosos durante las actividades en general; para lo cual Kagan (2014) en
sus contribuciones sobre las relaciones de los alumnos con sus pares, indica que fomenta un
aumento en el autoestima y sefala que esta forma parte de su desempefio en las clases. De modo
similar, por medio de la entrevista se logro recopilar informaciéon que enriquece el aporte del
aprendizaje cooperativo en las clases de inglés. Por ejemplo, del 10% de los alumnos que
indicaron no mostrar interés por el idioma inglés antes de iniciar el curso, un 8% senald haber
cambiado su perspectiva y consideraron que actualmente el idioma es muy importante para su
desarrollo profesional; por lo tanto se puede decir, que el interés de estos alumnos aumentd luego
de poner en practica el idioma e interactuar a través de este, en diferentes actividades con sus
compaieros de clase. Asimismo, los participantes mencionaron que dentro de sus actividades de
clase favoritas estuvieron: los juegos de roles, actividades de preguntas y respuestas en parejas,
exposiciones grupales, exposiciones con respecto a sus propias vivencias en diferentes etapas de
sus vidas, las investigaciones grupales, entre otras. Mientras que a la vez indicaron que sus
actividades menos favoritas de clase fueron: las exposiciones individuales, los dictados, las

actividades en las que tenian que escribir, etc.

En resumen, el rol de la docente previo a la actividad, fue de generar un ambiente de clase
pacifico, donde los alumnos comentaran su percepcion del inglés y que tan facil o dificil habia
sido el proceso de aprendizaje para ellos hasta ese dia; con el fin de generar una conexion
emocional con ellos, y que percibieran apoyo educativo por parte de ella. Es decir, la docente no
solo tomo el rol de facilitadora o asesora, sino que también traté de establecer una conexion con
los alumnos para establecer una buena comunicacion que de ser necesario le permitiera regular
efectos de la personalidad de los alumnos. Desde de una perspectiva humanista, Fernandez
(2009) senala que el proveer espacios seguros en los cuales los alumnos puedan trabajar, les
permite desarrollar la competencia social y emocional y tomar conciencia de ella para generar

procesos de cambio.



Limitaciones

En general, los estudiantes tuvieron la posibilidad de poner en practica el idioma inglés y
de fortalecer sus competencias lingiiisticas y sociales, por medio del aprendizaje cooperativo en
clase, sin embargo, una de las limitaciones fue la necesidad de impartir la clase de inglés segun lo
establecido en el cronograma de trabajo ya que los alumnos necesitaban cubrir tres diferentes
niveles en un afio de clases, lo cual no le permitié a la docente actuar libremente y proveerles a
los alumnos un nimero amplio de actividades grupales, ya que estas requieren el uso de constante
de técnicas que no correspondian a las actividades de los tres libros que los alumnos utilizaron en
su periodo de clases. Por lo tanto, se puede decir que la falta de tiempo y el material didactico al
que los alumnos tuvieron acceso, limitaban de cierta forma el uso constante de técnicas didacticas
cooperativas.

Por otra parte, el nivel que los alumnos desarrollan inicia en niveles muy basicos, asi que
debido a eso, el uso del idioma se ve limitado a ciertas técnicas didacticas durante varios meses,
donde el estudiantes requiere primero desarrollar una base en el idioma para lograr una
improvisacion e interaccion apropiada para su nivel de inglés.

Por ultimo, otra limitacion fue identificada por la docente, al ver que algunos alumnos no
mostraban interés por las actividades, y por el curso en general, lo cual desbalanceaba la labor de
equipo que era necesaria en todas las actividades. Por ende, otros compafieros de grupo tomaban
responsabilidad y liderazgo para cumplir eficientemente con la labor que se le asigné al grupo

para un fin comun.

IV. Conclusiones

En conclusion, se puede decir que la aplicacion del modelo pedagodgico cooperativo, le
permiti6 a los alumnos ser participes de técnicas didacticas interactivas, aprovechando las clases
de inglés y los contenidos de estudio para generar experiencias de aprendizaje significativo, a fin
de que no solo desarrollaran habilidades lingiiisticas, sino también que tuvieran la posibilidad de
participar en actividades especificas que les mostraran la relevancia que tiene el trabajo en equipo
y las relaciones sociales saludables. De ahi que, los autores Johnson y Johnson (2014),
mencionan que a cualquier tipo de actividad en la clase, bajo cualquier sistema educativo, y /o

edad, los alumnos pueden trabajar de forma cooperativa. Ademas, Johnson y Johnson (2014)



senalan que al existir una relacion positiva entre los alumnos, estos perciben que pueden alcanzar
sus objetivos al igual que sus compaifieros de clase, lo que genera crecimiento personal y
seguridad de si mismos.

Ademés, el rol del docente se enfocd en mediar y facilitarle a los participantes ambientes de
aprendizaje cooperativo promoviendo la participacion activa de estos; asi como Fernandez-Rio y
Méndez (2016) resaltan, el protagonismo es reflejado en los alumnos, con el fin de empoderarles
y permitirles dirigir su perspectiva al aprendizaje logrado bajo la modalidad de la interaccion y el
logro para un bien en comun, lo cual les crea herramientas sociales que utilizarian a lo largo de su
vida. Al mismo tiempo, Fernandez-Rio y Méndez (2016) resaltan que los alumnos logran mejorar
su concentracion y el proceso de toma de decisiones, produciendo avances y logros académicos

significativos.
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Anexo A
Universidad de Costa Rica

Sede Arnoldo Ferreto Segura

Cuestionario (A) para la actividad

Dirigido a estudiantes
Las siguientes preguntas tienen como proposito determinar beneficios que puede tener la
aplicacion del método de aprendizaje colaborativo. Esta informacion es de uso exclusivo para el
desarrollo de esta investigacion, por lo tanto sera utilizada solo para fines académicos. De ante
mano le agradecemos su cooperacion.
Fecha: Hora:
Instrucciones: Marque con una (X) la opcion que exprese mejor su opinion acerca de la actividad
aplicada en clase.
N-de Cuestionario ()

12
Marque con una (X) la opcion que exprese mejor su opinion.

1. {Pudo aplicar sus conocimientos en inglés durante el desarrollo de la actividad? ()

1. ( ) Siempre 4. ( ) Casinunca 3
2. ( ) Casi siempre 5.( ) Nunca
3.( )Aveces

2. ;Pudo organizarse facilmente con sus compafieros de grupo para lograr un trabajo eficiente?( )

1. ( ) Siempre 4. ( ) Casinunca 4
2. ( ) Casi siempre 5.( ) Nunca
3.( )Aveces
3. (Logrd hacer sus propias conclusiones para la exposicion final? ()
1. ( ) Siempre 4. ( ) Casinunca 5
2. () Casi siempre 5.( ) Nunca

3.( )Aveces



4. ;La actividad realizada le facilité poner en practica el idioma inglés? ()

1.( )Mucho 2.( )Poco 3.( )Nada 6

5. Cuando sus compafieros y usted decidian que puntos exponer, ;cémo se sintio? ()
1. ( ) Muy bien 3. ( ) Confiado (a) 7
2.( )Bien 4. ( ) Preocupado (a)

6. Al exponer su parte de la presentacion junto con sus compaiieros, (cOmo se sintio?

()
1. ( ) Muy bien 3. ( ) Confiado (a) 8

2.( )Bien 4. ( ) Preocupado (a)

7. (Como considera que se hubiera sentido si esa exposicion la hubiera organizado y presentado

solo (a)? ( )
1. ( ) Muy bien 3. ( ) Confiado (a) 9
2.( )Bien 4. ( ) Preocupado (a)
8. (Cdémo considera que fue su participacion en la actividad? (!
1. () Sus aportes fueron valiosos 3. ( ) Casino aportd informacion 10

2. () Sus aportes fueron aceptables 4. ( ) No aport6 informacion del todo

9. Indique cual es su género ( )
1. ( ) Masculino 2.( ) Femenino 11

10. Cual es su edad: anos ( ,)

12,13

11. Usted vive con: ()

1. ( ) Padre 4. ( ) Ninguno 14

2.( ) Madre 5.( ) Otro.

3.( )Ambos especifique

Gracias por su tiempo y colaboracion



Anexo B
Universidad de Costa Rica

Sede Arnoldo Ferreto Segura

Entrevista

Dirigido a estudiantes

Las siguientes preguntas tienen como proposito determinar beneficios que puede tener la
aplicacion del método de aprendizaje cooperativo. Esta informacion es de uso exclusivo para el
desarrollo de esta investigacion, por lo tanto sera utilizada solo para fines académicos. De ante
mano le agradecemos su cooperacion.

Fecha: Hora:

Instrucciones: Responda las siguientes preguntas acerca de la actividad aplicada en clase.

1. (Antes de iniciar el programa empleate 2015-2016, cuanto le interesaba el inglés como
herramienta de superacion profesional?

1. ( ) Mucho 2.( ) Poco 3.( )Nada
2. (Al finalizar el programa empleate 2015-2016, cuanto le interesa el inglés como herramienta
de superacion profesional?

1. ( ) Mucho 2.( ) Poco 3.( )Nada

3. (En el trascurso del afio de clase, cudles fueron sus actividades de aprendizaje favoritas?

Por que?

4. (En el trascurso del afio de clase, cudles fueron sus actividades de aprendizaje menos

favoritas?




Por qué?

5. (Cuadl actividades de aprendizaje le permiti6é poner mas en practica el idioma inglés?

Por qué?

6. En los trabajos en equipo, ;Como describe su responsabilidad individual?

(Como considera que fue la responsabilidad individual de sus compatfieros de equipo? (igualdad

de participacion)

7. En los trabajos en equipo, ;Como se organizaron para cumplir con los objetivos de la tarea?
(interdependencia positiva)

Ejemplo de la actividad:

Organizacion:

8. ¢ Como considera que fue la interaccion con sus compaieros de equipo?

Gracias por su tiempo y colaboracion
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